Άξονας Προτεραιότητας 4
Τεχνική Βοήθεια 
Η Προτεραιότητα αποβλέπει στην τεχνική υποστήριξη για την αποτελεσματική διαχείριση του Προγράμματος, στην διευκόλυνση της εφαρμογής των επιμέρους δράσεων του,  στην διεξαγωγή της εξωτερικής αξιολόγησης και στην δημοσιότητα του Προγράμματος.
Καθώς η συγκεκριμένη Προτεραιότητα περιλαμβάνει την τεχνική βοήθεια, εξυπηρετεί όλους τους στόχους του έργου.
ΧΡΗΜΑΤΟΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ

	
	
	σε €

	Χρηματοδοτικά στοιχεία
	ΠΟΣΟ (ΕΥΡΩ)
	ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΣΤΟ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

	
	
	%Σ.Κ
	%Δ.Δ

	Συνολικό Κόστος (Σ.Κ.)
	700.000
	6,03%
	

	Δημόσια Δαπάνη (Δ.Δ.)
	700.000
	6,03%
	6,60%

	Κοινοτ. Συμμετοχή (ΕΤΠΑ)
	521.000
	4,4 9%
	4,9 1%

	Εθνική Δημόσια Δαπάνη
	179.000
	1,5 4%
	1,6 9%

	Ιδιωτική Συμμετοχή
	0
	0
	

	Δανεισμός
	0
	0
	


ΒΑΡΥΤΗΤΑ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ
Η Προτεραιότητα συμμετέχει στη δημόσια δαπάνη του Προγράμματος σε ποσοστό (6,03%).
Γενικοί στόχοι της προτεραιότητας

Κύριοι στόχοι της Προτεραιότητας είναι η εξασφάλιση επαρκούς τεχνικής βοήθειας για την υλοποίηση του Προγράμματος και η ευρεία δημοσιότητα του Προγράμματος και της ΚΠ "URBAN”. Πέραν τούτων στοχεύονται η διασφάλιση της διαφάνειας, της χρηστής διαχείρισης, της βέλτιστης αξιοποίησης των πόρων, η εξασφάλιση των επιζητούμενων ρυθμών υλοποίησης του Προγράμματος, σε σχέση με την επίτευξη της άριστης ποσοτικής και ποιοτικής απόδοσης των επιμέρους δράσεων και του  Προγράμματος συνολικά. Οι πόροι της παρούσης Προτεραιότητας συνδυάζονται αποτελεσματικά με αντίστοιχους πόρους εθνικής χρηματοδότησης («Εθνική» τεχνική βοήθεια).
Για την απρόσκοπτη, παραγωγική και αποδοτική υλοποίηση κάθε Πράξης, είναι αναγκαίο να συγκλίνουν και να συμβάλλουν επί μέρους φορείς και παράγοντες, οι οποίοι με επαρκή τεχνογνωσία και εμπειρία θα εξασφαλίσουν τους βέλτιστους δυνατούς όρους για την υλοποίηση του Προγράμματος.

Η εν λόγω Προτεραιότητα υλοποιείται μέσω του παρακάτω Μέτρου:
ΜΕΤΡΟ 4.1.  Τεχνική Βοήθεια 
Μέτρο 4.1.: Τεχνική Βοήθεια
Περιγραφή Μέτρου 

Χρηματοοικονομικά στοιχεία και ταυτότητα Μέτρου
	ΚΩΔ. 
ΟΠΣ *
	
	

	
	Κ.Π
	2000-2006

	
	ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ
	Οικονομική και Κοινωνική Αναζωογόνηση των υποβαθμισμένων περιοχών του Δ. Παραλιακού μετώπου Ηρακλείου Κρήτης 2001-2006

	
	ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ
	4. Τεχνική Βοήθεια

	
	ΜΕΤΡΟ
	4.1 Τεχνική Βοήθεια

	
	ΦΟΡΕΙΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΙ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΤΟΥ ΜΕΤΡΟΥ
	Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης Ε.Π. Κ.Π. URBAN II

	
	ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ
	Ηράκλειο Κρήτης

	
	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ ΜΕΤΡΟ
	Oι Τελικοί Δικαιούχοι, το ευρύ κοινό 

	
	ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ
	2001-2006

	**
	ΠΕΔΙΟ/Α  ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ
	411, 412, 413, 415 


*Θα συμπληρωθεί σύμφωνα με την κωδικοποίηση του Ο.Π.Σ. (ΕΡΓΟΡΑΜΑ) που θα αποσταλεί μόλις ολοκληρωθεί
**Πρόκειται για την κωδικοποίηση της Ε.Ε. που κοινοποιήθηκε με το 31501/Γ'ΚΠΣ 264/ 21-9-2000 έγγραφο του ΥΠ.ΕΘ.Ο.
	
	
	
	
	σε €

	Χρηματοδοτικά στοιχεία
	ΠΟΣΟ (ΕΥΡΩ)
	ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΣΤΗ Δ.Δ. ΤΟΥ 
ΜΕΤΡΟΥ
	ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΣΤΟΝ ΑΞΟΝΑ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ
	ΠΟΣΟΣΤΟ 
ΣΤΟ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

	
	
	
	%Σ.Κ
	%Δ.Δ
	%Σ.Κ
	%Δ.Δ

	Συνολικό Κόστος (Σ.Κ.)
	700.000
	
	100,0%
	
	6,03%
	

	Δημόσια Δαπάνη (Δ.Δ.)
	700.000
	
	100,0%
	100,0%
	6,03%
	6,60%

	Κοινοτ. Συμμετοχή (ΕΤΠΑ)
	521.000
	7 5%
	74,4 3%
	74,43%
	4,4 9%
	4,91%

	Εθνική Δημόσια Δαπάνη
	179.000
	2 5%
	2 5,57%
	2 5,5 7%
	1,5 4%
	1,6 9%

	Ιδιωτική Συμμετοχή
	0
	
	0
	
	0
	

	Δανεισμός
	0
	
	0
	
	0
	


Αναλυτική Περιγραφή 
Για την αποτελεσματική, έγκαιρη και αποδοτική εφαρμογή της Κοινοτικής Πρωτοβουλίας URBAN ΙΙ και, πιο συγκεκριμένα, για τις παρεμβάσεις του ΕΤΠΑ στην αστική περιοχή του Ηρακλείου Κρήτης απαιτείται η απρόσκοπτη λειτουργία  της Τεχνικής Βοήθειας για την υποστήριξη, προετοιμασία και αξιολόγηση των δράσεων που συγχρηματοδοτούνται από την Κοινοτική Πρωτοβουλία (Κ.Π.).  
Στο παρόν Μέτρο προβλέπεται η ενίσχυση της Ειδικής Υπηρεσίας Διαχείρισης της Κ.Π. URBAN ΙΙ  και, μέσω αυτής, των Τελικών Δικαιούχων ώστε να μπορούν να ανταποκριθούν με αποτελεσματικότητα, αξιοπιστία και διαφάνεια στις υποχρεώσεις τους για προγραμματισμό, σχεδιασμό, εφαρμογή, παρακολούθηση, έλεγχο και αξιολόγηση των Μέτρων και των Πράξεων του Προγράμματος που χρηματοδοτούνται από το ΕΤΠΑ, καθώς και η ευρεία πληροφόρηση των Τελικών Δικαιούχων, των δυνητικών ωφελούμενων και της κοινής γνώμης, για τις διαρθρωτικές παρεμβάσεις, που συγχρηματοδοτούνται από την Ε.Ε., μέσω της Κοινοτικής Πρωτοβουλίας URBAN ΙΙ.
Στο Μέτρο  περιλαμβάνονται πράξεις που αφορούν: 
Την υποστήριξη της υλοποίησης των παρεμβάσεων του ΕΤΠΑ στην αστική περιοχή του Ηρακλείου Κρήτης,  με στόχο να εξασφαλιστούν οι απαραίτητες συνθήκες και προϋποθέσεις, ώστε τόσο η Υ.Δ. Κ.Π. "URBAN" όσο και οι Τελικοί Δικαιούχοι να εκπληρώνουν τις υποχρεώσεις τους με διαφανείς, αξιόπιστες και αποτελεσματικές διαδικασίες. Η Δράση αυτή διέπεται από τους Κανονισμούς (ΕΚ) 1260/1999, 1783/1999 και 1685/2000, καθώς και τη σχετική Ελληνική νομοθεσία 
Την Πληροφόρηση – Δημοσιότητα: Ευρεία δημοσιότητα της. Κ.Π. "URBAN" , πλη​ροφόρηση, εκπαίδευση των Τελικών Δικαιούχων, των ενδιαφερομένων και των ωφελούμενων και ευαισθητοποίηση και ενημέρωση της κοινής γνώμης με στόχο την εξασφάλιση της διαφάνειας σχετικά με τις δυνατότητες που παρέχει η κοινή παρέμβαση Ε.Ε. και Ελλάδας. Οι Δράσεις αυτές διέπονται από τους Κανονισμούς (ΕΚ) 1260/1999, 1159/2000 και 1685/2000 και εκτελούνται σε στενή συνεργασία με την ΥΔ του ΚΠΣ και την Επιτροπή της Ε.Ε. 
Με βάση τις αρμοδιότητες και τον ρόλο των νέων μηχανισμών διαχείρισης (Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης της Πρωτοβουλίας, Υπηρεσία Πληρωμών, Υπηρεσία Ελέγχων κ.λπ.) διαμορφώνεται ένα συνεκτικό πλαίσιο εφαρμογής, με σημαντικά αποκεντρωμένες λειτουργίες και μηχανισμούς, με δυνατότητα συστηματικής παρακολούθησης και αξιολόγησης τόσο της υλοποίησης όσο και των αποτελεσμάτων των δράσεων, με λεπτομερή οριοθέτηση των αρμοδιοτήτων του συνόλου των φορέων που εμπλέκονται στην υλοποίηση και διαχείριση της Κ.Π. URBAN II.

Η Τεχνική Βοήθεια στοχεύει στην ενδυνάμωση, στήριξη και βελτίωση του συστήματος διαχείρισης, παρακολούθησης και ελέγχου της Κ.Π. URBAN II. 

Το συγκεκριμένο Μέτρο αφορά στην υποστήριξη της Αρχής Διαχείρισης στην προετοιμασία, παρακολούθηση και έλεγχο εφαρμογής της Πρωτοβουλίας.  Μέσω των δράσεων του Μέτρου κατοχυρώνεται η επάρκεια της διοικητικής υποστήριξης των διαδικασιών προκήρυξης, διαχείρισης και παρακολούθησης των Πράξεων της Πρωτοβουλίας,  εξασφαλίζεται η αποτελεσματική λειτουργία των εθνικών αρχών και η ακριβής τήρηση των διατάξεων εφαρμογής.

Ειδικότερα οι στόχοι της Τεχνικής Βοήθειας του Μέτρου είναι: 

         Η ενίσχυση της ποιότητας της διαχείρισης και η επιτάχυνση των διαδικασιών χρηματοδοτήσεων του Ε.Τ.Π.Α.  ώστε να εξασφαλιστεί η αποτελεσματική και βέλτιστη χρησιμοποίηση των πόρων του, 

         Η υποστήριξη σε ζητήματα διαχείρισης, παρακολούθησης και ελέγχου κατά τις φάσεις σχεδιασμού, προγραμματισμού, αξιολόγησης, επιλογής, παρακολούθησης και ελέγχου των Πράξεων που εντάσσονται στην Πρωτοβουλία, τόσο σε επίπεδο Τελικών Δικαιούχων όσο και της Διαχειριστικής Αρχής, 

         Η εξωτερική αξιολόγηση της Πρωτοβουλίας,

         Η δημοσιότητα και πληροφόρηση σχετικά με τις παρεμβάσεις του ΕΤΠΑ.

Συνοπτική περιγραφή κατηγοριών πράξεων και ενδεικτικές προβλεπόμενες πράξεις.

1. Πράξεις για την αξιολόγηση της ωριμότητας, της κοινωνικοοικονομικής και χρηματοοικονομικής εφικτότητας, βιωσιμότητας και λειτουργικότητας των  σχεδίων και προτάσεων χρηματοδότησης, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στην Κοινοτική Πρωτοβουλία (μελέτες και εμπειρογνωμοσύνες), μελέτες οργάνωσης και ανάπτυξης διαδικασιών,  καθώς και της παρακολούθησης και ευρύτερης εφαρμογής των καλών πρακτικών που θα προκύψουν.
2. Πράξεις για την κάλυψη των ιδιαίτερων διαχειριστικών αναγκών της Πρωτοβουλίας. Ενδεικτικά αναφέρονται οι ακόλουθες δράσεις: 

     Οργάνωση σεμιναρίων, συναντήσεων εργασίας, ημερίδων για την ανταλλαγή εμπειριών και συμμετοχών (σε εθνικό ή / και ευρωπαϊκό επίπεδο) ή τη μεταφορά τεχνογνωσίας στα στελέχη της Διαχειριστικής Αρχής, των εμπλεκομένων στην παρακολούθηση ή εφαρμογή της Κ.Π., στη χρήση εργαλείων διαχείρισης ή / και στην εφαρμογή των κοινοτικών και εθνικών πολιτικών.

         Δράσεις για την προετοιμασία, επιλογή, αξιολόγηση, παρακολούθηση της Παρέμβασης και των Πράξεων αυτής.

         Παροχή υπηρεσιών συμβούλου τεχνικής υποστήριξης στην Διαχειριστική Αρχή της Πρωτοβουλίας  και στους Τελικούς Δικαιούχους για ειδικά θέματα τα οποία εκ της φύσεως τους δεν είναι δυνατή η αντιμετώπισή τους από το υφιστάμενο προσωπικό (λ.χ. αντιμετώπιση διαχείρισης δράσεων που ενσωματώνουν νέες τεχνολογίες και καινοτομίες, ειδικές εφαρμογές πληροφορικής, σύνταξη χρηστικών οδηγών κ.λ.π.) ή κατ’ αντιστοιχία, οι Τελικοί Δικαιούχοι έχουν αδυναμία να ανταποκριθούν. Επίσης περιλαμβάνεται σύμβουλος για την υποστήριξη των ελέγχων.
         Αμοιβές εμπειρογνωμόνων από τα μητρώα αξιολογητών των Υπουργείων Εργασίας και Οικονομίας και Οικονομικών για την αντίστοιχη υποστήριξη Ενεργειών κατάρτισης και ενίσχυσης επιχειρήσεων.
         Λειτουργικές δαπάνες ενδιάμεσων φορέων διαχείρισης (ΕΦΔ).
         Ανάπτυξη των απαραίτητων πληροφοριακών συστημάτων για τη συγκέντρωση και επεξεργασία των στοιχείων που αφορούν στην υλοποίηση της  Κ.Π. και της διασύνδεσή τους με το ΕΡΓΟΡΑΜΑ και με τα λοιπά συστήματα των αρμοδίων Εθνικών και Ευρωπαϊκών αρχών. Αγορά εξοπλισμού και υπηρεσίες υποστήριξης του εξοπλισμού και λογισμικού των παραπάνω συστημάτων. 
         Παροχή υπηρεσιών συμβούλου αξιολόγησης στη Διαχειριστική Αρχή της Πρωτοβουλίας, στο πλαίσιο της ενδιάμεσης αξιολόγησης του άρθρου 42 του κανονισμού 1260/99 και της ex post αξιολόγησης της Πρωτοβουλίας. 
3. Πράξεις για την συστηματική διάχυση  τεχνογνωσίας μεταξύ των στελεχών της Δ.Α. και των Τελικών Δικαιούχων, ιδιαίτερα δε εκείνων  που είναι επιφορτισμένοι για την προετοιμασία και διαχείριση των Πράξεων. Η διάχυση τεχνογνωσίας αφορά το σύνολο των Προγραμμάτων της Πρωτοβουλίας και θα καταβάλλεται προσπάθεια να λαμβάνει χώρα σε κοινές συναντήσεις (π.χ. πριν ή μετά τις συνεδριάσεις των Επ.Πα.). 

4. Πράξεις για τον διαχειριστικό, χρηματοδοτικό και ουσιαστικό έλεγχο των υλοποιούμενων Πράξεων από τα στελέχη της Διαχειριστικής Αρχής, ήτοι δράσεις λογιστικών ελέγχων και επιτόπιων ελέγχων των Πράξεων.

5. Πράξεις που αφορούν στην Πληροφόρηση των Τελικών δικαιούχων και δυνητικών ωφελουμένων και στην Δημοσιότητα της Κ.Π.  Ειδικότερα προβλέπονται ενέργειες στο πλαίσιο του Κανονισμού 1159/99,  η εκπόνηση αναλυτικού σχεδίου δράσης δημοσιότητας, καθώς και η εφαρμογή του Σχεδίου αυτού. Ενδεικτικά αναφέρονται η οργάνωση δράσεων πληροφόρησης μέσω συνεδρίων, ενημερωτικών συναντήσεων, ημερίδων, σεμιναρίων προς τους Τελικούς Δικαιούχους, προβολής στα μέσα ενημέρωσης,  προετοιμασίας και έκδοσης υλικού (σε έντυπη ή ηλεκτρονική μορφή) για την «διάχυση» της Πρωτοβουλίας και των αποτελεσμάτων της και, εν γένει, την υποστήριξη της γενικότερης προβολής της Κ.Π. URBAN II στα μέσα μαζικής ενημέρωσης, σε τοπικό και εθνικό επίπεδο. Προβλέπεται επίσης η χρησιμοποίηση Συμβούλου Δημοσιότητας. Τέλος, προβλέπεται η δημιουργία και συνεχής ανάπτυξη κεντρικής «ενεργού» ιστοσελίδας στο διαδίκτυο, συμπεριλαμβανομένης  και της σύνδεσής της με άλλους σχετικούς δικτυακούς τόπους της Ε.Ε., άλλων Εθνικών Αρχών, Τελικών Δικαιούχων  και Φορέων Υλοποίησης.
Από άποψη χρηματοοικονομικής διαχείρισης, ορισμένες από τις ανωτέρω Πράξεις αφορούν αποκλειστικά το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα για τις παρεμβάσεις του ΕΤΠΑ στην αστική περιοχή του Ηρακλείου (π.χ. μελέτη εφικτότητας συγκεκριμένης πράξης, τοπικές δράσεις δημοσιότητας και ευαισθητοποίησης, κλπ), ενώ άλλες αφορούν οριζόντιες δράσεις με αντικείμενο εφαρμογής και τα τρία αστικά κέντρα που εντάσσονται στην Κ.Π. URBAN II (π.χ. σύμβουλος αξιολόγησης, web site, δαπάνες λειτουργίας ΕΦΔ, οριζόντιες δράσεις δημοσιότητας, κλπ.).

Συμφωνία με το Πρόγραμμα
Το συγκεκριμένο Μέτρο αποτελεί βασικό υποστηρικτικό εργαλείο και μέσο παρακολούθησης της Κοινοτικής Πρωτοβουλίας URBAN κατά τις φάσεις σχεδιασμού,  υλοποίησης, ενσωμάτωσης, αξιολόγησης και δημοσιότητας. 
Οι προτεινόμενες Ενέργειες υποδεικνύουν το σύνολο των δράσεων που είναι απαραίτητες για συνεκτική και ουσιαστική υποστήριξη των σχεδίων και για τη συνεπή υλοποίηση των Πράξεων / δράσεις. Οι προτεραιότητες του Μέτρου αφορούν σε δράσεις  δημοσιότητας, προετοιμασίας, αξιολόγησης, επιλογής, παρακολούθησης, διαχείρισης και ελέγχου των Πράξεων που εντάσσονται στην Πρωτοβουλία. 
Ειδικότερα, θα δοθεί προτεραιότητα στην υποστήριξη της εύρυθμης λειτουργίας του συστήματος διαχείρισης, αξιολόγησης και παρακολούθησης της Κ.Π., στην προβολή και δημοσιότητα του Προγράμματος, στην ανταλλαγή εμπειριών, στην εξωτερική αξιολόγηση του Προγράμματος, στην υποστήριξη των Τελικών δικαιούχων και των φορέων προετοιμασίας των Πράξεων, καθώς και σε λογιστικούς ελέγχους και σε επιτόπιους ελέγχους των Πράξεων.

Ποσοτικοποίηση των στόχων
	Α. ΔΕΙΚΤΕΣ ΠΡΑΓΜΑΤΟΠΟΙΗΣΗΣ
	ΤΙΜΗ 
ΒΑΣΗΣ
	ΣΤΟΧΟΣ 
2003
	ΣΤΟΧΟΣ 
2006

	Διάχυση Τεχνογνωσίας με τα λοιπά Προγράμματα της Πρωτοβουλίας ή άλλα συναφή καινοτόμα Σχέδια
	0
	4
	10

	Μελέτες 
	0
	5
	7

	Εμπειρογνωμοσύνες
	0
	4
	6

	Σύμβουλοι Τεχνικής Υποστήριξης Διαχειριστικής Αρχή (πλήθος υπογεγραμμένων συμβάσεων)
	0
	2
	4

	Σύμβουλοι Τεχνικής Υποστήριξης Τελικού Δικαιούχου (πλήθος υπογεγραμμένων συμβάσεων)
	0
	1
	2

	Σύμβουλος Αξιολόγησης (πλήθος υπογεγραμμένων συμβάσεων)
	0
	1
	2

	Εξωτερικός auditor για υποστήριξη ελέγχων (πλήθος υπογεγραμμένων συμβάσεων)
	0
	1
	2

	Εφαρμογή Πληροφορικής
	0
	1
	1

	Πλήθος Προμηθειών Υλικού (PCs, Τερματικά, περιφερειακά, δομημένη καλωδίωση), λοιπός εξοπλισμός
	0
	3
	4

	Ανάπτυξη, συντήρηση, επικαιροποίηση Web σελίδας στο Διαδίκτυο (πλήθος sites), «γεννήτρια» e-mail, κλπ
	0
	1
	1

	Ενδιάμεσος Φορέας Διαχείρισης
	0
	1
	1

	Πλήθος Προγραμμάτων κατάρτισης, σεμιναρίων και  ημερίδων
	0
	2
	4

	Πλήθος ανταλλαγών εμπειριών 
	0
	1
	3

	Πλήθος Εκδηλώσεων (ενέργειες ενημέρωσης & ευαισθητοποίησης), προκηρύξεις κ.λπ.
	0
	6
	10

	Ενέργειες διάχυσης στα ΜΜΕ
	
	2
	4

	Πλήθος έντυπου υλικού, ηλεκτρονικού και οπτικοακουστικού, ετοιμασία  και διάθεση έντυπου προωθητικού υλικού δημοσιότητας κ.λπ.
	0
	2
	6

	Σύμβουλοι Δημοσιότητας (πλήθος υπογεγραμμένων συμβάσεων)
	0
	1
	2


Τελικοί Δικαιούχοι

Η Ειδική Υπηρεσία Διαχείρισης των Επιχειρησιακών Προγραμμάτων της Κοινοτικής Πρωτοβουλίας URBAN II (Διαχειριστική Αρχή).
Εφαρμογή

Η εφαρμογή του Μέτρου πραγματοποιείται μέσω ειδικού θεσμικού και κανονιστικού πλαισίου, σύμφωνα με το 4/2002 Προεδρικό Διάταγμα (Π.Δ.), στο οποίο περιγράφονται οι όροι πραγματοποίησης των δράσεων της Τεχνικής Βοήθεια για όλα τα Επιχειρησιακά Προγράμματα και τις Κοινοτικές Πρωτοβουλίες. 

Όσον ειδικότερα αφορά στις δράσεις πληροφόρησης και δημοσιότητας, το υπερκείμενο πλαίσιο εφαρμογής τους προσδιορίζεται από το άρθρο 46 του Καν.(ΕΚ) 1260/99. Οι λεπτομερείς όροι της υλοποίησης, το περιεχόμενο και η στρατηγική των ενερ​γειών της πληροφόρησης και της δημοσιότητας, οι εργασίες των Επιτροπών Παρακολού​θη​σης, η υλοποίηση της εταιρικής σχέσης και της ανταλλαγής εμπειριών καθώς και οι προ​βλε​πό​μενοι όροι για την εφαρμογή εργαλείων πληροφόρησης και δημοσιότητας, ορίζονται από τον ειδικό Καν.(ΕΚ) 1159/2000 "σχετικά με τις δράσεις πληροφόρησης και δημοσιότητας που πρέπει να διεξαχθούν από τα κράτη μέλη, όσον αφορά τις παρεμβάσεις των διαρθρωτικών ταμείων". 
Η Υ.Δ. των Ε.Π. της Κ.Π. URBAN ΙΙ έχει την ευθύνη για την υλοποίηση των δράσεων σχετικά με τη δημοσιότητα σε στενή συνεργασία με τους άλλους τελικούς δικαιούχους του συγκεκριμένου Προγράμματος.
Για την εξασφάλιση της ομοιογένειας, συνοχής και συνέργιας μεταξύ των μέτρων δημοσιότητας και πληροφόρησης του ΚΠΣ και των επιχειρησιακών προγραμμάτων, η Υ.Δ. των Ε.Π. της Κ.Π. URBAN ΙΙ συνεργάζεται με τη Διαχειριστική Aρχή του Κ.Π.Σ. η οποία παρέχει ενιαίες αρχές και πλαίσια και φροντίζει για τη συνολική παρακολούθηση, εποπτεία και συντονισμό.
Η Υ.Δ. της Κ.Π. URBAN ΙΙ συνεργάζεται με την Επιτροπή ΕΚ, η οποία ενημερώνεται για τα μέτρα που λαμβάνονται για την επίτευξη αυτών των στόχων. Στο πλαίσιο της ετήσιας συνάντησης, η οποία προβλέπεται στο άρθρο 34 παρ. 2 του Καν.(ΕΚ)1260/1999, πληροφορεί την Επιτροπή ΕΚ για την πρόοδο των θεμάτων πληροφόρησης και δημοσιότητας. 
Η Υ.Δ. των Ε.Π. της Κ.Π. URBAN ΙΙ διασφαλίζει επαρκή πληροφόρηση για τις εργασίες της Επιτροπής Παρακολούθησης. Σε σημαντικές εκδηλώσεις, που συνδέονται με τις συνεδριάσεις της Επιτροπής Παρακολούθησης, τις συναντήσεις υψηλού επιπέδου ή εγκαίνια, ενημερώνει την Επιτροπή ΕΚ και την αντιπροσωπεία της στην Ελλάδα.
Η Επιτροπή Παρακολούθησης εξετάζει την ετήσια έκθεση εκτέλεσης, όπως αυτή ορίζεται στο άρθρο 37 του Καν.(ΕΚ)1260/1999, στην οποία περιλαμβάνεται ένα κεφάλαιο σχετικό με τα μέτρα δημοσιότητας και πληροφόρησης, σύμφωνα με το άρθρο 35 του ίδιου Κανονισμού. 
Η Υ.Δ. των Ε.Π. της Κ.Π. URBAN ΙΙ υποβάλλει στην Επιτροπή Παρακολούθησης τις απαιτούμενες πληροφορίες για την ποιότητα και την αποτελεσματικότητα των ενεργειών, που έχουν υλοποιηθεί με σκοπό την πληροφόρηση και τη δημοσιότητα καθώς επίσης και κατάλληλα αποδεικτικά στοιχεία.
Η Υ.Δ. των Ε.Π. της Κ.Π. URBAN ΙΙ υποβάλλει την έκθεση αυτή και στις Ελληνικές Αρχές, ώστε αυτές να μεταβιβάζουν στην Επιτροπή ΕΚ, με την ετήσια έκθεση που προβλέπεται από το άρθρο 45 του Καν.(ΕΚ) 1260/1999, όλα τα πληροφοριακά στοιχεία, τα οποία πρέπει να ληφθούν υπόψη, σύμφωνα με το άρθρο 46 του εν λόγω Κανονισμού. Αυτές οι πληροφορίες πρέπει να είναι επαρκείς, ώστε, βάσει αυτών, να κρίνεται η τήρηση των διατάξεων του Καν.(ΕΚ)1159/2000. 
Η Υ.Δ. των Ε.Π. της Κ.Π. URBAN ΙΙ μπορεί, σε κάθε περίπτωση, να λάβει πρόσθετα μέτρα, ιδιαίτερα δε πρωτοβουλίες, οι οποίες θα συνεισφέρουν στην καλή υλοποίηση της ακολουθούμενης πολιτικής στο πλαίσιο του ΕΤΠΑ. Πληροφορεί την Επιτροπή για τις πρωτοβουλίες και τις δράσεις, που έχουν αναληφθεί, ώστε να μπορέσει η Επιτροπή να συνεισφέρει στην υλοποίησή τους. Στο πνεύμα της εταιρικής σχέσης και της εξυπηρέτησης του κοινού συμφέροντος, η Επιτροπή ΕΚ θέτει στη διάθεση των καθ' ύλη αρμοδίων αρχών την πείρα και τον εξοπλισμό της. Υποστηρίζει την ανταλλαγή εμπειριών, οι οποίες αποκτήθηκαν στο πλαίσιο της υλοποίησης του άρθρου 46 του Καν.(ΕΚ) 1260/1999, και εμψυχώνει άτυπα δίκτυα των υπευθύνων της πληροφόρησης. 
ΥΠΟΜΕΤΡΟ 4.1.1.: Διαχείριση, Υλοποίηση, Παρακολούθηση και Έλεγχος
Πρόκειται για:
-          Δαπάνες για την προετοιμασία, επιλογή, αξιολόγηση, παρακολούθηση της παρέμβασης και των πράξεων που σχετίζονται με αυτή.
-          Δαπάνες για τις συνεδριάσεις της Επιτροπής Παρακολούθησης του Ε.Π. Ηρακλείου που σχετίζονται με την εφαρμογή της παρέμβασης συμπεριλαμβανομένων και των εξόδων εμπειρογνωμόνων,(στα πλαίσια επιλεξιμότητας σύμφωνα με τις εθνικές οδηγίες). 
-          Δαπάνες λογιστικών ελέγχων και επιτόπιων ελέγχων των πράξεων.
Η Κοινοτική συμμετοχή του Υπομέτρου 4.1.1. ανέρχεται σε 130.250 ευρώ και είναι κάτω του ορίου που αναφέρεται στον Καν. (Ε Κ) 1685/2000 (Κανόνας 11, παρ.2.4)
Το ποσοστό του Υπομέτρου 4.1.1. στον προϋπολογισμό του μέτρου 4.1. είναι 25 %
	Κωδικοποίηση των παρεμβάσεων
	Ποσοστό στον προϋπολογισμό του υπομέτρου  %

	Κωδικός 411
	Προετοιμασία, υλοποίηση, παρακολούθηση 
	100


ΥΠΟΜΕΤΡΟ 4.1.2.: Δημοσιότητα, Πληροφόρηση του Πολίτη, Αξιολόγηση και Εκπόνηση Μελετών.
Πρόκειται για:
-          Δαπάνες πληροφόρησης των φορέων, οργανισμών, επαγγελματικών και κοινωνικών οργανώσεων και συλλόγων καθώς και των δυνητικών τελικών δικαιούχων.
-          Δαπάνες προβολής των δράσεων και των πράξεων του Ε.Π. Ηρακλείου.
-          Δαπάνες για παροχή υπηρεσιών συνεχούς, ενδιάμεσης και εκ των υστέρων αξιολόγησης των παρεμβάσεων του Ε.Π.
-          Δαπάνες για μελέτες, εμπειρογνωμοσύνες, κλπ. που εξυπηρετούν τους στόχους των δράσεων του Ε.Π.
Η Κοινοτική συμμετοχή του Υπομέτρου 5.1.2. ανέρχεται σε 390.750 ευρώ.
Το ποσοστό του Υπομέτρου 4.1.2. στον προϋπολογισμό του μέτρου 4.1. είναι 75 %
	Κωδικοποίηση των παρεμβάσεων
	Ποσοστό στον προϋπολογισμό 
του υπομέτρου  %

	Κωδικός 411
	Δημοσιότητα
	22,0

	Κωδικός 412
	Αξιολόγηση
	8,0

	Κωδικός413
	Εκπόνηση μελετών
	40,0

	Κωδικός 415
	Πληροφόρηση του Πολίτη
	5,0


